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“PC MOET NET ALS TELEFOON
SIMPEL TE BEDIENEN ZIUN"

Leden mogen zes weken gratis de SimPC thuis
uitproberen en krijgen cursus van ons. Als het bevalt,
kunnen ze de SimTouch met korting aanschaffen. We
hebben contact met Rabobank Noord-Holland Noord
om te bekijken of hier een vergelijkbaar project
mogelijk is.”

BEVEILIGD

De SimPC was ten tijde van de overname vijf jaar oud.
“In die periode zijn de ontwikkelingen ongelooflijk
snel gegaan en was het product eigenlijk al verouderd.
Daarom is een volledig nieuwe SimPC ontwikkeld, met
een nieuwe look en een touch screen. Voortdurend
hadden we contact met de doelgroep om te kijken of
het product aansloot bij de wensen en verwachtingen.”
Vorig jaar oktober lanceerde Storms de SimTouch en
sindsdien timmert zijn bedrijf hard aan de weg. SIM,
afkorting van Secure Internet Machines, is een
beveiligd systeem dat gebruikers behoedt voor virussen
en spam. Computer en monitor zijn geintegreerd: alle
techniek zit in het beeldscherm. Dat kun je bedienen
via tiptoetsen, maar ook via muis en toetsenbord. “De

SimPC wordt bij de mensen thuis geinstalleerd, ze
krijgen een uitvoerige instructie en kunnen altijd een
beroep doen op de helpdesk. De SimPC is te koop of te
huur, onder meer via thuiszorgwinkels. “Wij leveren de
pc met een compleet servicepakket. Je hoeft dus zelf
geen verstand te hebben van computers. En heel
prettig: je bent niet afhankelijk van kinderen of
kennissen als je er even niet uitkomt.”

PRINS WILLEM-ALEXANDER

Storms heeft zo'n zesduizend klanten. Daarmee is zijn
bedrijf marktleider binnen de doelgroep senioren.
“Langzamerhand wordt onze bekendheid steeds groter.
Dat is een kwestie van lange adem. Het is lastig om te
vertellen wat de SimTouch kan, maar als je het ziet,
ben je verkocht! Demonstraties zijn onmisbaar.” Het
bedrijf wil het klantenaantal binnen twee jaar
verdubbelen. Ik geloof heilig dat het gaat lukken, want
de reacties van gebruikers zijn goed. Ze zijn
enthousiast over de mogelijkheden. Laatst vertelde een
klant trots dat hij zelf zijn administratie had ingevoerd
en nu alles via de computer afhandelt. Die man is bijna
tachtig! Daar doe je het voor.” Mogelijk krijgt Storms
hulp uit Koninklijke hoek. “Tk hoorde onlangs een
toespraak van Prins Willem-Alexander, die vond dat
een digitale aansluiting van groot
sociaal/maatschappelijk belang is voor jong en oud. 1k
heb de stoute schoenen aangetrokken en hem per
e-mail aangeboden vijf SimPC’s weg te geven. Dat
gaat gebeuren! Binnenkort reikt onze kroonprins
tijdens een werkbezoek de SimPC’s uit. Dat is een
geweldige opsteker voor ons bedrijf.” Storms bruist
van de energie. “Er komen verschillende nieuwe
toepassingen aan. In de toekomst wordt het mogelijk
om de deurbel en een alarmknop aan de SimPC te
verbinden. Mijn ambitie is om SimPC groot te maken
en ouderen te helpen met het ontdekken van de
mogelijkheden die de computer en internet hen
bieden!™




